
ПОЛОЖЕНИЕ О ПОДАРОЧНЫХ СЕРТИФИКАТАХ 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Подарочный сертификат (далее - Сертификат) - это документ, удостоверяющий право его 

владельца на приобретение услуг в клиниках АО «МОСИТАЛМЕД» (далее – Клиника) на сумму, 

равную номинальной стоимости Сертификата;  

Сертификат содержит индивидуальный номер, дату приобретения и определенное значение 

номинальной стоимости.  

Покупатель Сертификата – физическое или юридическое лицо, оплатившее денежные средства в 

размере номинальной стоимости Сертификата для последующей оплаты услуг в Клинике 

Предъявителем Сертификата.  

Предъявитель Сертификата – физическое лицо, получившее Сертификат и предъявившее его к 

исполнению в Клинике.  

1.2. Правила оплаты, получения и обмена Сертификатов регулируются настоящим Положением.  

1.3. Сертификат может быть использован только для  оплаты медицинских услуг в клиниках АО 

«МОСИТАЛМЕД» (ИНН 7704082468, ОГРН 1027739192645). Сертификатом нельзя оплатить 

уходовую косметику или иные товары, находящиеся в продаже Клиники. 

1.4. Подарочный сертификат не является именным. Покупатель Сертификата имеет право 

подарить либо иным образом передать Сертификат третьему лицу. Клиника не несет 

ответственности за то, кому и на каких основаниях передается Сертификат Покупателем либо 

третьим лицом.  

Предъявитель не обязан при приобретении услуг в Компании вносить в кассу (на счет) Клиники 

денежные средства в счет оплаты стоимости услуг в части, равной номинальной стоимости 

Сертификата или в пределах суммы остатка денежных средств на Сертификате.  

Сертификат подтверждает встречное обязательство Клиники принять его у Предъявителя в счет 

оплаты услуг в Клинике в размере его номинальной стоимости, эквивалентной сумме, 

перечисленной Покупателем Клинике за такой Сертификат, или в пределах суммы остатка 

денежных средств на Сертификате.  

Сертификат подтверждает право Предъявителя на заключение с Клиникой договора об оказании 

медицинских услуг и их оплату путем использования Предъявителем в месте нахождения Клиники 

Сертификата определенной номинальной стоимости. 

В случае, если цена приобретаемой Предъявителем услуги превышает номинальную стоимость 

Сертификата, Предъявитель обязан доплатить Клинике сумму такого превышения. 

В случае, если цена приобретаемых Предъявителем услуг меньше номинальной стоимости 

Сертификата, остаток денежных средств на Сертификате сохраняется с правом Предъявителя на 

последующее приобретение услуг и их оплаты в размере суммы остатка денежных средств по 

такому Сертификату. 



Обмен и / или возврат денежных средств за некачественно оказанные услуги, приобретенные с 

использованием Сертификатов, осуществляется в порядке, предусмотренном действующим 

законодательством и действующими внутренними актами Клиники.  

Приобретая Подарочный сертификат, Покупатель и/или Предъявитель безусловно выражают свое 

согласие с настоящим Положением. Покупатель и/или Предъявитель обязуются не использовать 

Сертификат, предварительно не ознакомившись с Положением, и не выразив своё согласие с ним. 

В случае передачи Сертификата третьему лицу, лицо, передающее Сертификат, обязано 

ознакомить лицо, которому передается Сертификат с настоящим Положением, а лицо, 

принимающее подарочный сертификат, обязано ознакомиться с настоящим Положением, 

выразить своё согласие с ним и полностью принять его. Реализация Сертификата путем оплаты 

услуг в Клинике свидетельствует об осведомленности и выражении согласия Предъявителя с 

настоящим Положением. 

Клиника не несёт ответственности за прямые или косвенные убытки Покупателей или 

Предъявителей Сертификатов, связанные с их использованием, в том числе не несет 

ответственности за несанкционированное использование Сертификатов, поскольку Сертификаты 

не являются именными и не требуют удостоверения личности. При утере, порче или краже 

Сертификат не восстанавливается, за исключением случаев, предусмотренных действующим 

законодательством РФ. 

Предъявитель не вправе использовать Сертификат иначе, чем для приобретения услуг в Клинике 

исключительно для целей личного использования, не связанного с предпринимательской 

деятельностью. Предъявитель Сертификата не вправе использовать (а также способствовать 

использованию третьими лицами) его в качестве единицы обмена товарами и услугами. 

Сертификат не предназначен для перепродажи с целью извлечению выгоды, а также для 

использования любым способом, помимо прямо предусмотренных в настоящем Положении и на 

самом Сертификате. 

На сумму номинальной стоимости  Сертификата проценты не начисляются, п. 1. ст. 317.1. 

Гражданского кодекса Российской Федерации применению не подлежит. Сумма оплаты за 

приобретение Сертификата не является коммерческим кредитом (ст. 823 Гражданского кодекса 

Российской Федерации). 

Сертификаты не подлежат обмену на подарочные сертификаты другого вида, а также размену на 

несколько подарочных сертификатов. 

1.5. Подарочный сертификат является публичной офертой. Настоящие правила определяют 

существенные условия публичного договора купли-продажи с использованием сертификатов. При 

продаже Сертификата проводится ознакомление Покупателя с настоящим Положением. 

Приобретение Сертификата означает согласие Покупателя Сертификата с настоящим Положением.  

1.6. Настоящее Положение размещено в свободном доступе на Интернет-сайте Клиники, а также 

доступно для ознакомления в Клинике.  

1.7. Клиника оставляет за собой право вносить по своему усмотрению изменения в настоящее 

Положение. Любые изменения вступают в силу с момента их опубликования на сайте Клиники по 

адресу: https://mositalmed.ru/. 



1.9. При оказании медицинских услуг заключение соответствующего договора с Клиникой 

является обязательным. Клиника вправе отказать в оказании медицинских услуг лицу, которое 

откажется от подписания договора на оказание медицинских услуг, согласия на обработку 

персональных данных и информированного добровольного согласия на медицинское 

вмешательство. 

Клиника вправе отказать в оказании медицинских услуг в случаях наличия противопоказаний, 

нарушений пациентом условий заключенного договора, а также в иных случаях, предусмотренных 

договором, внутренними документами Клиники и законодательством РФ. 

2. ПОРЯДОК ПРИОБРЕТЕНИЯ ПОДАРОЧНОГО СЕРТИФИКАТА 

2.1. Сертификаты приобретаются на платной основе за наличный и/или безналичный расчет и 

используются для приобретения услуг, оказываемых Клиникой на момент предъявления 

Сертификата.  

2.2. Покупатель Сертификата вносит в кассу Клиники сумму денежных средств, равную 

номинальной стоимости Сертификата, либо перечисляет денежные средства в оплату 

Сертификатов в безналичном порядке на расчетный счет Клиники.  

2.3. Номинальная стоимость Сертификата подтверждает право Предъявителя данного 

Сертификата на получение услуг на сумму, соответствующую указанной в Сертификате.  

2.4. Номинал Сертификата указан в Сертификате.  

2.5. Место оказания услуг в Клинике:  

 г. Москва, ул. Арбат, 28/1, стр.1 

Телефон для справок и предварительной записи: +7 (495) 212-90-98.  

2.6. При продаже Сертификата Покупателю выдается фискальный документ.  

2.7. Сертификат действителен в течение 1 (Одного) года с момента покупки. Начало течения срока 

действия Сертификата определяется датой его оплаты Покупателем. Дата истечения срока 

действия сертификата дополнительно фиксируется администратором Клиники на самом 

сертификате.  

2.8. Срок действия Сертификата не продлевается.  

2.9. На приобретение Подарочного сертификата не распространяются скидки.  

2.10. Сертификат в случае его утраты/хищения/порчи не восстанавливается, денежные средства 

не возвращаются.  

2.11. Сертификат обмену и возврату не подлежит и не может быть обналичен.  

2.12. Если Сертификат не реализован или реализован не в полном объеме в течение срока его 

действия, денежные средства, уплаченные за него, возврату не подлежат.  

После истечения срока действия сертификата право на его использование для оплаты услуг в 

Клинике аннулируется. 



3. РЕАЛИЗАЦИЯ ПОДАРОЧНОГО СЕРТИФИКАТА 

3.1. Сертификат принимается к реализации на территории Клиники. Клиника в соответствии с 

условиями настоящего Положения обязуется оказать услуги из перечня оказываемых Клиникой на 

момент предъявления Сертификата любому лицу, предъявившему указанный Сертификат и 

оснований получения Сертификата предъявителем на следующих условиях:  

- Сертификат может быть предъявлен совершеннолетним дееспособным лицом или его законным 

представителем; 

- Сертификат может быть предъявлен несовершеннолетним лицом только совместно с одним из 

родителей (законных представителей).  

3.2. При оплате услуг Сертификатом в размере всей номинальной стоимости, Сертификат 

погашается и изымается администратором Клиники.  

3.3. В случае если суммарная стоимость выбранных услуг превышает номинальную стоимость, 

указанную на Сертификате, разница доплачивается Предъявителем Сертификата денежными 

средствами в кассу Клиники в форме безналичного и/или наличного расчета.  

3.4. В случае если суммарная стоимость выбранных услуг меньше номинальной стоимости 

Сертификата, образовавшаяся разница Предъявителю Сертификата не выплачивается. 

Неизрасходованная сумма остается на счете у Предъявителя Сертификата. По истечении срока 

действия Сертификата, неизрасходованные средства погашаются.  

3.5. Приобретение услуг по электронному подарочному сертификату можно совершать в период 

срока его действия неоднократно до полного расходования его номинала. 

3.6. Скидки на услуги распространяются при оплате услуг  с использованием Сертификата. 

3.7. Подарочный сертификат суммируется со скидками и специальными предложениями, 

действующими в Клинике.  

3.8. Поврежденные Сертификаты или Сертификаты, подлинность которых Клиникой не 

подтверждена, к реализации не принимаются. 

3.9. Сертификат может быть использован только при оплате услуг, оказанных Предъявителю 

Сертификата.  

3.10. Клиника может отказать Предъявителю в реализации Сертификата, если:  

3.10.1. не предъявлен Сертификат для оплаты услуг Компании;  

3.10.2. предъявлен для реализации Сертификат с истекшим сроком действия;  

3.10.3. предъявлен Сертификат, поврежденный до степени невозможности прочтения его номера 

и номинала. 

 

 

 



4. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

4.1. Клиника оставляет за собой право вносить любые изменения в настоящее Положение о 

подарочных сертификатах в любое время в одностороннем порядке. Информация об изменениях 

условий размещается на сайте Клиники и является общедоступной. Предъявитель подарочного 

сертификата должен самостоятельно отслеживать изменения в Положении о подарочных 

Сертификатах.  

4.2. Клиника не несет ответственности за несанкционированное использование Сертификата, 

поскольку он является предъявительским и не требует удостоверения личности.  

4.3. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств и невозможности реализации в связи с 

этим Сертификата, Клиника освобождается от ответственности. 


